Porady dla zaktadéw fotograficznych — uzytkownikéw diPhoto Internet \i/l nternet

SMS-owe powiadomienia o stanie realizacji zlecenia
Porada dla zaktaddéw fotograficznych - dotyczy programu diPhoto Network

Informacje ogdblne

W diPhoto Network istnieje mozliwos¢ wysytania do Klientbw SMS-owych powiadomien o stanie realizacji
zlecenia. Zeby jej uzywac¢ nalezy wykupi¢ w RIVER pakiet Serwer SMS. W tym celu nalezy skontaktowa¢ sie
ze sprzedawcg Dziatlu Oprogramowania.

Zalecenia

Zalecamy by tak skonfigurowa¢ diPhoto Internet uzywane przez Klientéw do skladania zlecen by podanie nr
telefonu komorkowego byto obowigzkowe.

Opis dziatania

W diPhadm/Zlecenia, czyli w module diOrders, w okienku pokazywanym po wybraniu jakiej$ opcji z menu
Stan, dodano nowg ikone SMS. lkona ta stuzy do wysytania do klientow SMS-6w z informacjg o stanie
realizacji zlecenia. Oprécz wystania SMS-6w ikona ta zapisuje zmiane stanu i uwag zlecen.

Tres¢ przykladowego SMS-a podana zostata ponizej:
"Informacja o realizaciji zlecenia: 39 - 2010.04.09
Stan: wykonane

Uwagi: do odbioru po godzinie 12:00"

Po wystaniu SMS-6w program pokazuje okno z listg napotkanych probleméw i komunikat z informacjq ile
SMS-6éw pozostato firmie do wykorzystania.

Trzeba pamietaé o tym, ze program skutecznie wysle SMS tylko wtedy, gdy w zleceniu bedzie podany
poprawny numer telefonu komérkowego.

RIVER Dziat Oprogra mowania
email: diphoto_help@river.com.pl




