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Instrukcja Uzytkownika programu diPhoto2Dlab dla labow Agfa

Wprowadzenie

Program diPhoto2Dlab Agfa stuzy do automatyzacji przesytania poprzez serwer d-Workflow zlecen
generowanych w diPhoto, z przeznaczeniem do wykonania na labie Agfa. Moze importowaé zlecenia
z katalogéw w strukturze FotoGet systemu Fotosender.

Program zostat przystosowany do wykonywania nastepujacych operacji:
- Czyta zlecenia zapisywane we wskazanym katalogu.

- Dekoduje z nazw katalogdw i plikdw takie informacje jak priorytet zlecenia, data i godzina ztozenia
zlecenia, kaseta z papierem jaka ma by¢ zainstalowana w labie do wykonania zlecenia, format
odbitki, rodzaj papieru, ilos¢ odbitek danego zdjecia do wykonania itd.

- Znajduje nowe zlecenia i dodaje je do swojej wewnetrznej bazy danych.

- Woysyta do serwera d-WorkFlow zlecenia do wykonania na labie Agfa.
W trybie automatycznym wysyta zlecenia w kolejnosci wg ich priorytetu, daty i godziny ztozenia.
Wysyta oczywiscie te zlecenia, ktére nie byty wczesniej wykonane i ktére mogg zosta¢ wykonane na
kasetach z papierem zainstalowanych w labie.
W trybie recznym o wysytaniu zlecen decyduje operator. W szczegdlnosci moze ponownie wystac
do wykonania zlecenie juz wczes$niej wykonane.

- Kasuje zlecenia starsze niz podana w konfiguracji ilos¢ dni, o ile opcja kasowania zostanie wigczona.

Program daje réwniez mozliwosc zdefiniowania jakie czynnosci (akcje) majg zosta¢ wykonane na zdjeciach
przed wystaniem ich do serwera d-WorkFlow:

- Resampling zdjecia do ustawionej rozdzielczosci za pomocg wybranej metody resamplingu.

- Wstawienie obrazka, np. logo na zdjecie w okreslonym miejscu. Mozna wskazac¢ plik zawierajgcy
obrazek do wstawienia na zdjecie, okresli¢ jego wielko$¢ na zdjeciu i potozenie.

- Korekcja gammy, sktadowych RGB, kontrastu, korekcja koloréw.
- Autokorekcja Perfectly Clear.

Program moze wspoétpracowad z jednym lub dwoma serwerami d-WorkFlow. Szczegétowe informacje na
temat wspotpracy z dwoma serwerami d-WorkFlow znajdujg sie w dziale Porady Techniczne.

Instalacja

- Zainstalowa¢ na komputerze srodowisko BDE korzystajgc z ...\BDE\bde-setup.exe — jesli nie zostato
zainstalowane wczesnie;.

- Jedli na komputerze nie zostat zainstalowany serwer Firebird lub Interbase, zainstalowac go
korzystajac z ...\FireBird 1.5\firebird_1_5 6 setup.exe.

- Jesli komputer nie ma zainstalowanego serwera d-WorkFlow lub inny komputer w sieci nie
udostepnia d-WorkFlow, zainstalowac go korzystajac z ...\d-WorkFlowV2.6.4\Software\setup.exe.
Jesli d-WorkFlow zostat zainstalowany lokalnie mozna na pulpicie utworzy¢ skrdt uruchamiajacy
serwer d-WorkFlow podobny do tego z ...\Skrét\GPLauncher.Ink. Przyktadowy skrét pochodzi
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Instrukcja Uzytkownika programu diPhoto2Dlab dla labow Agfa

z komputera z Windows 7 (32 bity). Nalezy pamieta¢ o dostosowaniu wtasciwosci skrétu do
lokalnych uwarunkowan.

- W katalogu programdéw (c:\Program Files na komputerach 32 bitowych lub c:\Program Files (x86)
na 64 bitowych) utworzy¢ katalog River i wkopiowa¢ do niego katalog ...\diPhoto2Dlab.

- Do katalogu ...\River\diPhoto2Dlab wkopiowa¢ katalog ...\Demo zawierajacy zlecenia
demonstracyjne.

- Zarejestrowac bilblioteke ,,dIlI” klienta d-WorkFlow korzystajac z batcha regdll.bat znajdujgcego sie
w katalogu ....\River\diPhoto2Dlab. Jesli sg problemy z poprawnym wykonaniem rejestracji nalezy
klikng¢ prawym klawiszem myszy na batchu i uruchomié¢ go za pomoca opcji Uruchom jako
administrator.

Wstepna konfiguracja i pierwsze uruchomienie testowe

Jesli program diPhoto2Dlab znajduje sie w innej lokalizacji niz c:\program files\river\diphoto2dlab (dotyczy
to zwtaszcza komputerdw 64 bitowych) nalezy otworzy¢ notatnikiem pliki:

...\river\diphoto2dlab\defaults.txt
...\river\diphoto2dlab\agfa\defaults.txt
i zmienic znajdujgce sie tam $ciezki na poprawne.
Jesli program ma korzystac z lokalnego d-WorkFlow upewnic sie, ze jest on uruchomiony.

Uruchomié¢ program diPhoto2Dlab za pomoca ...\river\diphoto2dlab\diphnet.exe. Standardowy kod do
logowania to 111222.

Jesli program ma korzysta¢ z d-WorkFlow znajdujgcego sie na innym komputerze w lokalnej sieci
komputerowej nalezy wejs¢ do opcji Ustawienia na zaktadke D-workflow i w polu D-WORKFLOW (lokalizacja
serwera) podaé adres IP komputera z d-WorkFlow). Nastepnie nalezy zapisa¢ wprowadzone zmiany i
zrestartowac program. Program przy starcie sprawdza, czy moze potaczyé sie z serwerem d-WorkFlow i
wyswietla informacje o wyniku tego tgczenia.

W przypadku problemdw z potgczeniem w pierwszej kolejnosci nalezy sprawdzi¢:
- czy adres IP zostat poprawnie wpisany,
- czy serwer d-WorkFlow jest uruchomiony,
- czy zapora sieciowa nie blokuje dostepu do serwera d-WorkFlow.

Jesli program uruchamia sie poprawnie i taczy z serwerem d-WorkFlow mozna rozpoczg¢ zapoznawanie sie
z programem.

Program jest dostarczany wraz z przyktadowymi zleceniami. Znajduja sie one w katalogu
...\river\diphoto2dlab\demo.

Program jest wstepnie skonfigurowany do pracy w trybie manualnym, w ktérym recznie importuje sie nowe
zlecenia i wysyta je do d-WorkFlow do wykonania.

Program ma zdefiniowane terminy wykonania zlecen, formaty papieru i rodzaje papieru zgodne z opisem
zlecen demonstracyjnych.
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W celu sprawdzenia podstawowej funkcjonalnosci programu mozna uruchomié go i nastepnie wejs¢ do
opcji Zlecenia. Po tym nalezy zaimportowac zlecenia i sprawdzi¢ jak dziata wysytanie poszczegdlnych zlecen
do realizacji.

Autoryzacja programu i ograniczenia wersji demonstracyjnej

W typowym przypadku program zabezpieczony jest kluczem autoryzacyjnym wpinanym do portu USB
komputera.

Program bez klucza autoryzacyjnego pracuje jako wersja demonstracyjna.

Wersja demonstracyjna ma jedno ograniczenie — pozwala wysytaé do serwera d-WorkFlow w celu
wydrukowania zlecenia, w ktorych sumaryczna ilos¢ odbitek nie jest wieksza niz 5.

Zlecenia z wiekszg liczbg odbitek niz 5 sg pokazywane w programie jako niedrukowalne.

Przygotowanie programu do normalnej pracy

Po zapoznaniu sie z programem z wykorzystaniem zlecen demonstracyjnych nalezy usung¢ dane
demonstracyjne i przygotowac program do normalnej pracy.

W tym celu nalezy wykonac nastepujace kroki:

- Zmieniamy nazwe katalogu ze zleceniami demonstracyjnymi z demo na demo-zlecenia. Katalog ten
znajduje sie w folderze ...\river\diphoto2dlab. Krok ten wykonujemy w celu zachowania zlecen
demonstracyjnych do wglagdu w przysztosci. Gdyby nazwa pozostata niezmieniona, zlecenia
demonstracyjne zostatyby wykasowane.

Uruchamiany program i usuwamy dane demonstracyjne wykonujgc kolejno nastepujace czynnosci:
- Kasujemy zlecenia demonstracyjne (diPhnet, ikona Zlecenia, opcja Usun Wszystkie).

- Kasujemy demonstracyjne definicje terminéw wykonania (diPhnet, ikona Terminy, ikona Usun
(z nozyczkami).

- Kasujemy demonstracyjne definicje formatéw odbitek (diPhnet, ikona Formaty, ikona Usun
(z nozyczkami).

- Kasujemy demonstracyjne definicje rodzajow papieru (diPhnet, ikona Papier, ikona Usun
(z nozyczkami).

Dostosowujemy konfiguracje programu tak, by korzystat on nie ze zlecen demonstracyjnych, tylko ze zlecen
klientow. W tym celu ustawiamy Sciezke do katalogu, w ktérym zapisywane sg zlecenia klientdw (diPhnet,
ikona Ustawienia, zaktadka Katalogi, pole Zlecenia — program):

- Ustawiamy kursor w w/w polu, klikamy ikone Otwdrz (folder plus zielona strzatka), za pomoca
wyswietlonego okna dialogowego wskazujemy katalog ze zleceniami.

- Zapisujemy zmiane klikajgc ikone Zastosuj (dton z otéwkiem).
- Zamykamy program, gdyz dopiero po restarcie zastosuje on nowa sciezke do zlecen.

- Wykonujemy pierwszy import zlecen klientéw i przygotowujemy program do ich wysytania do labu.
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Uruchamiamy program, wchodzimy do tabeli Zlecenia, klikamy ikone Importuj zlecenia (czerwona
strzatka w prawo plus zapisana kartka).

Program zaimportuje zlecenia, doda je do tabeli i wyswietli.

Jesli program nie zaimportowat poprawnie zlecen, w pierwszej kolejnosci nalezy sprawdzic:

Czy sciezka do katalogu ze zleceniami (diPhnet, ikona Ustawienia, zaktadka Katalogi, pole Zlecenia —
program) zostata poprawnie ustawiona.

Czy w chwili importu jest dostep do tego katalogu (istotne, gdy katalog znajduje na dysku innego
komputera i jest odczytywany poprzez sie¢ komputerowg).

Czy struktura zapisu zlecen jest taka jakiej program oczekuje. Program oczekuje zlecen zapisanych
w taki sposéb jak zlecenia demonstracyjne znajdujgce sie w katalogu ...\river\diphoto2dlab\demo-
zlecenia.

Po zaimportowaniu zlecen zlecenia te zostang pokazane w tabeli, ale bedg one oznaczone jako

niewykonywalne (w kolumnie Do wyk. bedzie N). Dzieje sie tak, gdyz program nie ma jeszcze informacji

jakie sg wymiary odbitek w zleceniu do wykonania oraz jakie kasety z papierem sg zatadowane do labu.

Brakujace informacje wprowadzamy w nastepujacy sposob:

W diPhnet, Formaty wchodzimy do edycji formatow papieru dodanych przez import klikajgc ikone
Modyfikuj (zapisana kartka) i uzupetniamy dane o wysokosci i szerokosci odbitki. Zapisujemy
zmiany.

W diPhnet, Ustawienia, zaktadka d-WorkFlow wypetniamy tabelke Papier, PFDF by program
wiedziat jak konwertowaé oznaczenia rodzaju papieru stosowane w zapisach zlecen w katalogach
na kody PFDF. Wiecej informacji na ten temat program wyswietli w dymku pokazywanym po
najechaniu kursorem myszki na tag tabelke.

W diPhnet, Ustawienia, zaktadka D-lab wypetniamy pole Aktualnie dostepny papier zgodnie z tym
jakie kasety z papierem sg zainstalowane w labie. Wiecej informacji na ten temat w dymku
zwigzanym z tym polem.

Zapisujemy zmiany w ustawieniach.

Czynnosci opisane w powyzszym akapicie nalezy powtarzac jesli kolejne importy dodajg formaty papieru,

ktéorym nalezy uzupetni¢ wysokosci i szerokosci lub dodajgc rodzaje papieru, ktére trzeba skojarzyc

z kodami PFDF oraz po wymianie kaset z papierem w labie na inne.

W tym momencie program jest gotowy do wystania do labu zaimportowanych zlecen.

Robimy to poprzez wejscie to tabeli zlecen (diPhnet, ikona Zlecenia), klikniecie na zlecenie, ktére chcemy

wystac i klikniecie ikony Wyslij zlecenie (czerwona strzatka w prawo plus zapisana kartka). Po prawidtowym

wystaniu zlecenia w kolumnie D-workflow pokazany zostanie numer zadania narzucony przez serwer d-

WorkFlow, a w kolumnie Wysfane pokazane zostanie T.

Na poczatku, przez pierwsze kilka godzin, radzimy pracowac¢ w trybie recznym, tj. recznie importowac

zlecenia i wysyta¢ je do wykonania. Po upewnieniu sie, ze program dziata poprawnie mozna wtaczy¢ tryb

automatyczny.
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Automatyczne importowanie, wysytanie i kasowanie zlecen

Wiaczenie automatycznego importowania, wysytania do wykonania, i kasowania zlecen nastepuje po
ustawieniu odpowiednich opcji konfiguracyjnych na wartosci wieksze od zera.

Opcje te znajdujg sie w programie diPhnet w Ustawieniach na zaktadce Ustawienia i nazywajg sie:
Wysytanie do d-lab co [s], Import z dysku co [s], Usuwanie danych (zdjec) po [dniach].

Zalecamy, aby wysytanie ustawic¢ co 40 sekund, import co 30 sekund, a kasowanie na 7 dni.

Gdy po dokonaniu w/w ustawien i zapisaniu ich wejdziemy do tabeli zlecerr program najpierw zapyta czy

kasowac zlecenia starsze niz podana w ustawieniach ilos¢ dni, a nastepnie przejdzie do automatycznego
importowania i wysytania zlecen.

W tym momencie program mozna zminimalizowac i zostawic¢ dziatajgcy "w tle".

W przypadku wymiany kaset z papierem w labie na inne lub pojawienia sie zlecen z formatami lub
rodzajami papieru, ktére nie byly jeszcze importowane nalezy przerwaé przetwarzanie zlecen w trybie
automatycznym i uzupetni¢ dane w sposdb opisany w akapicie "Brakujgce informacje wprowadzany w
nastepujgcy sposob..." rozdziatu Przygotowanie programu do normalnej pracy.
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Porady techniczne

Diphoto2Dlab i dwa serwery d-WorkFlow

Program moze wysytaé zlecenia do dwéch serwerow d-WorkFlow, a poprzez nie do dwdch labéw Agfa.
Ponizej opisano jak nalezy przygotowac program do takiej pracy i inne réznice z tego wynikajgce.

Jezeli program ma wspétpracowac z dwoma serwerami d-WorkFlow nalezy w ustawieniach podac adresy IP
tych serwerdw oraz okresli¢ jakie kasety z papierem sg zainstalowane w labach wspoétpracujgcych z tymi
serwerami.

Adresy IP wpisuje sie w diPhanet, Ustawienia, zaktadka D-workflow, polu D-WORKFLOW (lokalizacja
serwera) oddzielajac je tylda, np.:

10.10.0.50~10.10.0.52

W podobny sposéb rozdziela sie tyldg informacje o zainstalowanych kasetach z papierem.
W diPhnet/Ustawienia, na zaktadce D-lab, w polu Aktualnie dostepny papier wpisuje sie np.:
127;2,152;2~127;4,152;4

co oznacza, ze w labie obstugiwanym przez pierwszy d-WorkFlow sg papiery matowe o szerokosci 127 i 152
mm, a w labie obstugiwanym przez drugi d-WorkFlow sg papiery btyszczace o szerokosciach 127 i 152 mm.

W przypadku wspodtpracy z dwoma serwerami d-WorkFlow program stara sie w tabeli zleced pokazywaé
informacje o tym, na ktérym serwerze moze by¢ wykonane zlecenie (1 lub 2 w kolumnie Do wyk.) oraz, na
ktdry serwer zlecenie zostato wystane (1 lub 2 w kolumnie Wysfane).

Jezeli z jakiego$ powodu jeden z serwerdw d-WorkFlow jest niedostepny dla programu nalezy wejs¢ do
diPhanet, Ustawienia i zmodyfikowac je na takie jakie sg poprawne przy wspoétpracy z jednym serwerem d-
WorkFlow. Pozostawienie ustawien dla dwdch serwerdw w sytuacji, gdy jeden jest niedostepny moze
powodowac przestoje wynikajgce ze sprawdzania stanu serwera i inne problemy z wysytaniem zlecen.

Konfigurowanie BackPrint

Wiaczenie drukowania backprint na odbitkach wykonuje sie poprzez wejscie do diPhnet, Ustawienia,
zaktadka D-lab, zaznaczenie opcji Backprint i zapisanie zmian.

Posta¢ backprint okresla sie poprzez ustawienie opcji BackPrintPatt= znajdujgcej sie w sekcji [Options]
w pliku konfiguracyjnym ...\river\diphoto2dlab\agfa\defaults.txt.

Przy definiowaniu postaci backprint mozna korzystaé ze zmiennych, opisanych nizej:
@F — nazwa pliku zdjecia,

@C — numer zdjecia,

@T —taczna ilosé zdjeé,

@D — data biezaca,

@N — numer w PFDF,

@I — order id: nazwa terminala/nr,

. RIVER Jacek Bator Sp. J. Dziat Oprogramowania
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@R - nowa linia.
Dla przyktadu definicja BackPrintPatt=www.river.com.pl @R @F da backprint, np. taki:
www.river.com.pl

x1_1234_DSCF1496.JPG

Korekcja zdjec¢ przed wystaniem do d-WorkFlow
diphnet/Ustawienia/D-lab, funkcja Ustawienia korekcji koloréw.

Po kliknieciu w ikone tej funkcji pojawi sie okienko, w ktérym mozna zdefiniowac jakie czynnosci maja
zosta¢ wykonane przez program na zdjeciach przed wystaniem ich do d-WorkFlow. Dostepne czynnosci to:

- Resampling zdjecia do ustawionej rozdzielczosci za pomocg wybranej metody resamplingu.

- wstawienie na zdjecie w okreslonym miejscu obrazka, np. logo. Mozna wskazaé plik zawierajgcy
obrazek do wstawienia na zdjecie, okresli¢ jego wielko$¢ na zdjeciu i potozenie.

- Korekcja gammy, sktadowych RGB, kontrastu, korekcja koloréw zdjecia przez zastosowanie profili
koloréw ICC/ICM...

Ustawione w tym okienku czynnosci bedg wykonywane na wszystkich zdjeciach wysytanych do d-
WorkFlow.

Autokorekcja zdjeé przed wystaniem do d-WorkFlow
W diphnet, Ustawienia/D-lab, opcja Autokorekcja.

Jesli opcja zostanie wigczona, to program przed wystaniem zdjeé¢ do d-WorkFlow podda je autokorekcji za
pomocg mechanizmu PerfectlyClear firmy AthenTech Technology z Kanady.

Automatycznie korygowane sg jedynie te zdjecia/zlecenia, dla ktorych taka korekcja zostata zamdwiona, tj.
takie, ktore w nazwie odp. katalogu/pliku zlecenia majg znacznik informujgcy program przy imporcie
zlecenia o koniecznosci wykonania autokorekgji.

Jesli opcja jest wytgczona, autokorekcja nie jest nigdy wykonywana.

Obstuga dostosowania "petny kadr z biatg ramka"

Przy imporcie zlecen i nastepnie przy ich wysytaniu do d-WorkFlow program moze wykonaé dostosowanie
zdjecia do proporcji papieru na zasadzie "petny kadr z biatg ramka". Oczywiscie taki sposéb dostosowania
jest realizowany jedynie wtedy, kiedy w nazwie katalogu importowanego zlecenia jest znacznik wskazujacy,
e takie dostosowanie ma by¢ wykonane.

Powtarzanie wysytania zlecenia w przypadku wystgpienia btedu

W pliku konfiguracyjnym ...river\diphoto2dlab\defaults.txt w sekcji [BatchServer] mozna ustawi¢ opcje
MaxTrialCount= np.

MaxTrialCount=3

Opcja ta moéwi programowi, ze w przypadku jakiego$ problemu z wysytaniem zlecenia do d-WorkFlow
program ma ponawiac probe wystania zlecenia podang ilos¢ razy.
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Instrukcja Uzytkownika programu diPhoto2Dlab dla labow Agfa

Import zlecen z katalogéw w strukturze FotoGet systemu Fotosender

Program potrafi importowac zlecenia ze struktury katalogédw systemu Fotosender okreslanej przez nas
nazwa FotoGet.

Wybor struktury, z ktérej program importuje zlecenia dokonuje sie poprzez ustawienie nowej opcji
ImpMode w pliku konfiguracyjnym ...diphoto2dlab\defaults.txt. Opcje te nalezy ustawié¢ w sekcji [Options].

Przyktad:
ImpMode=2
W/w opcja okresla rodzaj importu zlecen ze struktury katalogéw.
Brak opcji lub réwna 0 to import z katalogéw w formacie DiPrint.
Opcja réwna 2 to import z katalogéw w formacie FotoGet.
Ponizej opis przyktadowej struktury katalogéw FotoGet.
Fotosender
//Katalog gtéwny ze zleceniami
2012-08-13
//Katalogi ze zleceniami z poszczegdlnych dni
//2012-08-13 - data zlecenia
21059_partnerl
//Katalogi z danymi poszczegdlnych zlecen,
//21059 - nr zlecenia
//partnerl - oznaczenie drugiego programu do skfadania zlecen
10x15 FUJI_B_K_PP_T
//Katalog ze zdjeciami wykonywanymi w ten sam sposob,
//10x15 - format odbitek
//FUJI_B - odbitki do wykonania na papierze Fuji btyszczgcym (tu B=btyszczacy)
//K - oznaczenie sposobu wykonania (tu K=odbitki kolorowe)
//PP - oznaczenie dostosowania (tu PP=petny papier czyli fill print)
//T - czy wykona¢ autokorekcje (tu T-tak)
1
//Nazwa katalogu okresla w ilu odbitkach majg by¢ wykonane zdjecia znajdujgce sie w tym katalogu
//1 - wykonaj po jednej odbitce kazdego zdjecia
DSC_4007.JPG

//Nazwa pliku ze zdjeciem
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Instrukcja Uzytkownika programu diPhoto2Dlab dla labow Agfa

Mozliwe oznaczenia w opisie rodzaju papieru:
FUJI_

FUJI_B

FUJI_M

ENDUR_

ENDUR_B

ENDUR_M

FUJI, ENDUR=producent papieru

B lub brak=btyszczacy

M=matowy

Mozliwe oznaczenia sposobu wykonania:
K=kolorowe
C=czarno-biate

S=sepia

Mozliwe oznaczenia dostosowania:

PP lub brak=petny papier, czyli fill print
PK=petny kadr, czyli fit image

PR lub R=petny papier z biatg ramka

KR=petny kadr z biatg ramka

Mozliwe oznaczenia autokorekcji:
T=wykonad

N lub brak=nie wykonywa¢

Wspotpraca z dwoma serwerami d-WorkFlow

Program posiada mozliwos¢ wysytania zlecen do dwdch serweréw d-WorkFlow, a przez to drukowania na

dwdch labach Agfa.

Aby taka wspétpraca byta mozliwa nalezy odpowiednio ustawi¢ opcje konfiguracyjne programu.

W diPhnet/Ustawienia/d-WorkFlow w polu D-WORKFLOW (lokalizacja serwera) trzeba wpisaé adresy IP

dwdch serweréw d-WorkFlow rozdzielone tylda.
Przyktad:
10.10.0.50~10.10.0.52

W diPhnet/Ustawienia/d-Lab w polu Aktualnie dostepny papier) trzeba wpisa¢ informacje o papierach

zatadowanych do obu labéw rozdzielone tylda.

Biver »
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Przyktad:
152;1,152;2~152;3,152;4

Gdy jeden z labdw lub serwerdéw d-WorkFlow jest wytgczony ustawienia powinny zosta¢ zmienione aby byty
takie jak przy pracy programu z jednym labem/serwerem d-Workflow. Jesli nie zostanie to zrobione moga
wystepowac btedy i opdznienia wynikajgce z préob komunikowania sie programu z drugim, niedostepnym
serwerem.

W katalogu Agfa powinna zosta¢ utworzona kopia katalogu d-workflow o nazwie d-workflow_1.

Archiwizacja plikdw zlecen

W diPhnet/Ustawienia/Ustawienia znajduje sie opcja Archiwizacja zdje¢ oraz pole do wpisania $ciezki do
katalogu, w ktérym zdjecia majg by¢ archiwizowane.

Po wiaczeniu tej opcji kasowanie zlecen w programie nie usuwa plikéw zdje¢ zlecen, tylko przenosi je do
katalogu archiwum zachowujgc strukture katalogdéw, w ktdrych byty zapisane.

Dzielenie zlecen przy imporcie na czesci zawierajgce nie wiecej niz x zdjec

W zwigzku z tym, ze niektdre laby nie radzity sobie z zadaniami wykonania zlecen zawierajgcych ponad 400
zdje¢ dodano do programu mechanizm dzielgcy zlecenia na czesci zawierajgce max. x zdjec.

Parametr, ktdry steruje dziataniem tego mechanizmu ustawia sie w diPhnet/Ustawienia/Ustawienia w polu
Maksymalna ilos¢ zdje¢ w zleceniu.

Gdy pole to jest réwne 0 mechanizm dzielenia jest wytgczony.
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Zgtaszanie problemoéw
W przypadku wystgpienia probleméw z programem nalezy przestac¢ do River zgtoszenie problemu.
Zgtoszenie takie powinno obejmowac:

- Nazwisko i imie odsoby zgtaszajgcej oraz telefon kontaktowy i adres e-mail.

Opis problemu tj. kiedy wystgpit (data i godzina), ew. ktdrego zlecenia dotyczyt, na czym polegat itd.

Zrzut lub zrzuty ekranowe obrazujgce problem lub pokazywane komunikaty o btedach.
- Pliki diagnostyczne:

...\river\diphoto2dlab\logs\*.*

...\river\diphoto2dlab\agfa\errorlog.txt

- Pliki konfiguracyjne:

...\river\diphoto2dlab\defaults.txt

...\river\diphoto2dlab\agfa\defaults.txt

- Plik bazy danych:

...\river\diphoto2dlab\database\intfoto.gdb

ew. katalog lub katalogi zlecen, ktérych dotyczyt problem.

Zgtoszenie prosze przestaé na oba adresy mailowe podane w danych kontaktowych.

Dane kontaktowe

River Jacek Bator Spétka Jawna
ul. Lindego 2

30-148 Krakéw

tel. 12 638 66 55

fax. 12 636 97 36

programy@river.com.pl

helpdesk@river.com.pl
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